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Юридический документ

Политика обработки персональных
данных
официальная политика обработки персональных данных сервиса PTSBooster

Версия 2.0 | Дата редакции: 23.06.2026

1. Общие положения
Оператор персональных данных - ИП ТОЛСТОВ ВИКТОР РУСЛАНОВИЧ (ИНН 753003754919,
ОГРНИП 325750000054310).

Политика действует для сайта PTSBooster, личного кабинета, клиента для Windows, платежных
сценариев, обращений в поддержку и функций подсказок во время матча.

2. Обрабатываемые данные
Оператор может обрабатывать email, данные обращения в поддержку, сведения о подписке и
оплате, технические идентификаторы устройства и сессии, версию клиента, диагностические
события, IP-адрес и user-agent.

Для работы подсказок могут обрабатываться игровые события Dota 2, полученные через
локальную интеграцию, а также публичные данные Steam/STRATZ, если пользователь
подключает соответствующие функции.

Платежные данные банковских карт обрабатываются Т-Банк Эквайрингом и не хранятся у
Оператора.

3. Цели обработки
Данные используются для исполнения договора, предоставления доступа к PTSBooster,
обработки платежей, управления подпиской, работы личного кабинета, показа подсказок,
диагностики ошибок и обработки обращений в поддержку.

Технические данные помогают защищать сервис от злоупотреблений, восстанавливать доступ и
улучшать стабильность продукта.

4. Правовые основания
Обработка осуществляется на основании согласия субъекта персональных данных, исполнения
договора, заключенного путем акцепта оферты, а также требований законодательства РФ.

Если пользователь не предоставляет данные, отдельные функции могут быть недоступны:
оплата, активация подписки, личный кабинет, подсказки или поддержка.

5. Срок хранения данных
Персональные данные хранятся в течение срока действия договора и 3 лет после его
прекращения, если более длительный срок не требуется по закону.
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Диагностические и технические события хранятся только в объеме, необходимом для поддержки,
безопасности и стабильной работы PTSBooster.

6. Права субъекта данных
Пользователь вправе направить запрос на уточнение, блокирование, удаление данных или
отзыв согласия по адресу support@ptsbooster.ru.

Для обработки запроса может потребоваться email, идентификатор устройства, номер платежа
или иная информация, подтверждающая связь пользователя с учетной записью.

Актуальная версия размещена по адресу: /legal/ptsbooster-privacy.pdf


